Alfa Compass utasbiztositas ALFA

Biztositasi termékismertetd VIENNA INSURANCE GROUP

A tarsasag: Alfa Vienna Insurance Group Biztosité Zrt. A termék: Compass utasbiztositas
Tevékenységi engedély szama: MNB: H-EN-I-120/2016

A termékre vonatkozG teljes kérd, szerz8déskotés elbtti és szerz8déses tajékoztatas a termék sltalanos és kiilénés feltételeiben érhetd ell

Bejegyzés szerinti tagallam: Magyarorszag
Szabalyozasi statusz: MNB 4ltal feluigyelt biztosits részvénytarsasag

Milyen tipusu biztositasrél van sz6?

A Compass utasbiztositas egy olyan biztositas, amely a kiilféldi utazés soran bekévetkezd kiemelten baleseti, betegségi, poggyészkarokra nydijt azonnali fedezetet
a biztositott személy(ek) részére a szerz8dési feltételek szerint.

Mire terjed ki a biztositas?
A biztositasi szolgaltatasokat tartalmazs teljes lista a termék feltételeiben érhetd el.

A biztositas a kuilfsldi utazas soran leggyakrabban eléfordul6 biztositasi kockazatokra nydijt fedezetet, tigy mint Orvosi kéltségek és utazasi segitségnyditas, Terrorcse-
lekmény kapcsan nydjthaté szolgaltatasok, Kényelmi szolgaltatasok, Poggyasszal kapcsolatos szolgaltatasok, Jogsegélyi szolgaltatasok, Balesetbiztositasi szolgaltatasok.

A termék kiterjed a Covid-19 fertézésekbél adods siirg8sségi orvosi kéltségekre és hazaszallitasra, valamint vélaszthats csomagként Covid-19 kiegészité biztositas és
gépjarmli asszisztencia is vasarolhato.

Szolgailtatias megnevezése

Fébb orvosi kéltségek és segitségnyiijtas

v/ Baleset-betegség esetén siirgésségi orvosi ellatas 50.000.000 150.000.000 | 250.000.000
v/ Beteg, sériilt hazaszallitasanak ksltségei Tényleges koltség

v Covid-19 fertézéssel kapcsolatos siirg8sségi orvosi kezelés és hazaszallitas 10.000.000 20.000.000 30.000.000
[ B Cort Dl o i ki | oo [ sono
v Keresés, mentés a biztositott eltéinése esetén — 1.000.000 3.000.000
v/ 1dé elétti hazautazas ksltsége 125.000 225.000 425.000
v Holttest hazaszallitasanak megszervezése, kéltsége, kilféldi temetés koltsége Tényleges ksltség

Fébb kényelmi szolgéltatasok

v/ Okmanyok pétlasa 30.000 40.000 60.000
v/ Telefonkéltség megtéritése 25.000 45.000 65.000
v/ Tolmacs ksltsége 25.000 35.000 55.000
v Kiséllat biztositas — 40.000 60.000
Fébb poggyasszal kapcsolatos szolgaltatasok

v/ Poggyaszkar 300.000 500.000 650.000
v/ Targyankénti limit 70.000 125.000 175.000
v/ Targyankénti limit Kityt Plusz kiegészité esetén — 250.000 300.000
v/ Sport kiegészit8 esetén kerékpar targyankénti limit 150.000 225.000 300.000
v/ Poggyaszkésés 6 éran tdl 10.000 20.000 30.000
v/ Poggyészkésés 12 6ran tdl 20.000 50.000 60.000
v/ Bérond javitasi ksltsége — 15.000 20.000
v/ Jaratlekésés — 80.000 250.000
Fébb jogsegélyi és felel6sségbiztositasi szolgaltatasok

v/ Jogi segitségnydjtas (ligyvédi koltség, illeték, perksltség) — 3.000.000 5.000.000
v/ Ovadék megeldlegezése — 1.000.000 2.000.000
v/ Széllodai felel8sségbiztositas — 250.000 350.000
v/ Felel8sségbiztositas 1.000.000 4.000.000 8.000.000
Fébb balesetbiztositasi szolgaltatasok

v/ Baleseti halal 4.000.000 6.000.000 8.000.000
v/ Légikatasztréfa miatti baleseti halal esetén 2.000.000 6.000.000 12.000.000
v/ Baleseti rokkantsag ésszege 100%-0s egészségkdrosodas esetén 5.000.000 9.000.000 12.000.000
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Fébb altalanos kizarasok:

Mire nem terjed ki a biztositas?

terrorcselekmény kapcsan kizarélag siirg8sségi orvosi kezelés és hazaszallitas szolgaltatasok vehetSek igénybe,
habord, invazié, polgarhabord, zendilés, katonai felkelés, forradalom,

kormany, vagy hatésag &ltali elkobzas, lefoglalas, allamositas, pusztitas,

munkahelyi balesetek, jarvanyokkal 6sszefiiggd karok (kivéve Covid-19 fert8zés), személyiségi jogi sérelemdijak,
orvosi mihibak okozta kérok, sportversenyeken és felkésziilésen valé balesetek,

légi sport, motoros és vizi jarmU okozta baleseti karok, nem kijeldlt palyan torténd sielés,

X X X X X X X

vadaszat,
X kiilsnleges felkésziilést és felszerelést igényl8 sporttevékenység.

A biztositas tovabbi kizarasait, amelyek specislisan balesettel és betegséggel, keresés—-mentéssel, poggydszkarokkal, téli sporteszkézzel, bivarfelszereléssel, felel8sségbiztositassal
kapcsolatosak, a biztositas feltételei tartalmazzak.

Milyen korlidtozasok vannak a biztositasi fedezetben?
A biztositas a vélasztott biztositasi csomagtdl fiiggd szolgaltatasi limiteket tartalmaz, amelyeket a feltételekben talalhats szolgaltatasi tébla taglal részletesen.

A biztosité mentesiil a téritési kotelezettsége alél, ha

! abiztositott alkoholos, kabitsszeres, vagy tdlzott gyégyszeres befolyasoltsag alatt volt,

! akart a biztositott jogellenes, szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartésa idézte el8,

! akaresemény a biztositott 8ngyilkossagaval, annak kisérletével, vagy &ncsonkitassal kapcsolatos,
! abiztositott nem, vagy nem teljesen tett eleget kézlési vagy bejelentési kitelezettségének,

I abiztositasi esemény koriilményei a késedelmes bejelentés miatt kiderithetetlenné valtak.

Nem lehet biztositott az a személy, aki
! az utazds megkezdésének napjaig mar betsltstte a 90., éves bérlet esetén a 70. életévét,

I A70.életéviiket betsltstt biztositottak esetében a betegség fedezet abban az esetben sem terjed ki a biztositas megkétése elétt mar meglévé krénikus betegségre,
ha ez a biztositds megkstését megeléz8 12 hénapban kezelést nem igényelt és az utazashoz a szakorvosa irésban hozzajarult.

@

v Abiztosité kockazatviselése Eurépa féldrajzi teriiletén beksvetkezett biztositasi eseményekre terjed ki pétdij nélkil.

Hol érvényes a biztositaisom?

v Ugyancsak pétdij nélkiili teriletnek mindsiil még Ciprus, Kanari-szigetek, Madeira, Mélta, valamint Oroszorszag és Térokorszag eurépai teriiletei.

v Pétdij medfizetése ellenében a biztositas hatalya kiterjesztheté — az allandé lakéhely szerinti orszag kivételével - az egész vilagra.

Milyen kételezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A szerz8dét, illetve a biztositottat az alabbi kételezettségek terhelik:
a szerz8dés megkotésekor kozlési, illetve dijfizetési kotelezettség,
a szerz8dés tartama alatt valtozas-bejelentési és karmegel8zési kotelezettség,

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas dija a kotés alkalmaval eldre, eqy 6sszegben esedékes. A dijfizetés, értékesitési csatornatdl fligg8en bankkartyas dijfizetéssel, stutalassal, illetve kész-
pénzben térténhet.

Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

A biztositasi fedezet a szerz8désben (kétvényen) meghatédrozott idépontban kezdédik és a kockazatviselés utolsé napjénak 24.00 érajanak elteltével sz(inik meg.
Kiilfsldsn megkststt biztositas esetében — amennyiben ehhez a biztosits hozzajarult - a kockazatviselés a kotést kdvetd napon kezdédik.

Hogyan sziintethetem meg a szerz8dést?

A szerz8dés megsziintethetd
—  abiztositasi szerz6déstél vals elallassal, még a kockazatviselés kezdetét megelz8en,
—  k&z8s megegyezéssel.

A biztositasi szerz8dés megsz(inik lehetetlentilés, érdekmulds esetén.
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